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éPor qué una norma de
igualdad de géneroy

conciliacién con




Rol productivo

Espacio publico

Trabajo remunerado
Poder y responsabilidad
Autoridad - dominacion
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Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

IMPACTO EN EL AMBITO LABORAL

Menores oportunidades Escasa participacion en
de insercidn laboral, Segregacion horizontal espacios de decision y Menores salarios
desarrollo y permanencia poder

Mayor carga de tareas en
el ambito familiar, menor
conciliacion

Mayor estigmatizacion y Menor valoracion de sus

Mayor acoso y violencia .. . .
estereotipacion negativa competencias personales




EL DESAFIO MAS GRANDE ES
ACELERAR EL CAMBIO CULTURAL
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Norma Chilena NCh3262:
Un camino a la solucion .y «cw |
l ,. _=conciliacion

VIDA LABORAL, FAMILIAR Y PERSONAL




Un Sistema de Gestion de Igualdad de Género y Conciliacion

Consiste en un conjunto de procedimientos y practicas de gestion

organizacional
Cuyo fin es transformar el manejo de los recursos humanos

En pos de reducir las brechas de género e incorporar medidas que

favorezcan la conciliacion con corresponsabilidad
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GESTION DE PERSONAS INFRAESTRUCTURA

Reclutamiento y Seleccién Infraestructura

4
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Remuneracion y Compensacion Ergonomia y Ropa de Trabajo

Desarrollo de Carrera Gestion de Terceros

3 )

Formacioén y Capacitacion

Gestion de la Conciliacion

Participacion Laboral

Procesos Transversales del Sistema, Gestion Legal y Auditoria




Ministerio de la
Mujer v la Equidad
de Género

ASPECTOS GENERALES

Asegurar el compromiso y Comunicacion permanente a
participacién activa de la Alta todo el personal sobre el

Direccion. proceso de implementacion y
certificacion de la Norma.

Difundir, sensibilizar y capacitar
permanentemente a actores
estratégicos y a todo el personal
de la organizacion.
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Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION

Capacitacion y Difusion —

01 Constitucion del Comité de género

02 Diagnostico

N Plan de accion

O 4 Evaluacion y certificacion

<— Retroalimentacion ) Postula al Sello
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Ministerio de la
Mujer y la Equidad

01 CONSTITUCION DEL COMITE DE GENERO

de Género

Equipo multidisciplinario con
representantes de areas

incidentes en la tematica:
Equipo que lidera el Es una instancia de Recursos Humanos,

proceso de coordinacion entre las Planificacién, Auditoria,
implementacion. distintas areas implicadas. Comunicacién, Juridica. Ademas,

de representantes de
trabajadores/as,
Sindicatos/Asociaciones y Comité
Paritario.




Ministerio de la

02 DIAGNOSTICO

Busca identificar la situacion de la organizacion en relacion con el cumplimiento de los

requisitos exigidos por la NCh3262

DIAGNOSTICO REQUISITOS NORMATIVOS Procedimientos documentados

Politica de Género
Levantamiento y Revision de data
Identificar prejuicios y estereotipos de género

DIAGNOSTICO DE GENERO Detectar brechas de género en los dmbitos que
contempla la norma

Revision documental, encuestas al personal, focus group y entrevistas a personas claves

- 13




Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

03 PLAN DE ACCION

Disenar la Politica de
La organizacion debe lgualdad de Géneroy
actuar sobre las definir objetivos para la

Considera
procedimientos

brechas detectadas igualdad de géneroy la documentados.

en el diagnostico. conciliacion con
corresponsabilidad.
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Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

04 EVALUACION Y CERTIFICACION

Auditoria interna que permita
revisar el sistema vy trabajar
sobre posibles no conformidades
y observaciones.

Auditoria externa con organismo
certificador acreditado por el
INN (Aenor y Applus)

La Auditoria de Certificacion

tiene 2 etapas: revision Monitorear periédicamente el

documental y entrevistas al SIGIGC. Mejora Continua del
personal (20% de la dotacion). Sistema.

15




Ministerio de la . . IQUala
conciliacion

SELLO IGUALA-CONCILIACION =2

Mujer y la Equidad
de Género

Distincion gubernamental que otorga el Ministerio de la Mujer y la Equidad de
Género a través del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

Es de caracter promocional y da derecho a |la organizacion certificada a
incorporarlo en las estrategias de comunicacion vy difusion.

Pueden postular organizaciones que han obtenido la certificacion en Ia
NCh3262 otorgada por un organismo certificador acreditado ante el INN.

https://app.sernam.cl/ficha-sello-iguala/



https://app.sernam.cl/ficha-sello-iguala/

Mujer y 13 Equidac BENEFICIOS DE LA NCh3262

de Género

- Ordena a la organizacion, le permite observarse, revisar su estructura de gestién y mejorar.

{ - Promueve un cambio cultural en la organizacion, favoreciendo el clima organizacional y el respeto mutuo
entre trabajadores/as.
- Favorece la permanencia de los/as trabajadores/as, la identidad y el compromiso hacia la organizacion.

- Favorece el logro de los objetivos estratégicos de la organizacion lo que impacta positivamente en el
negocio, en el reconocimiento de los/as usuarios/os y de la competencia.

Organizacion |

- Las organizaciones certificadas impactan positivamente en la sociedad global, contribuyen a disminuir
las brechas que viven sus trabajadores/as mejorando su calidad de vida (Efecto multiplicador)

- Impacta en las familias, pues favorece la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal, en la l6gica de
la corresponsabilidad, mejora la calidad del tiempo en familia y las relaciones al interior de estas.

ﬁ' - Contribuye con el avance de la igualdad de género en todos los espacios de desarrollo.

A\ L
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Ministerio de SERNAMEG
la Mujer v F) Ministerio de la
Equidad de
Género

Mujer y la Equidad
de Género

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

MUCHAS GRACIAS







La mayor empresa de servicios S
sanitarios en regiones

- i Essbio
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O'Higgins
> Estamos presentes en 4 regiones del
pais y en 118 localidades

* Nuevosur

> Damos Servicio a mas 4 millones de
nersonas.

> Gontamos con 1.230 colaboradores y

sbio colaboradoras (23% mujeres)
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@) OBJET|VW SOSTENIBLE

SALUD IGUALDAD AGUA LIMPIA
!um Y BIENESTAR DE G[N{RU Y SANEAMIENTD

TRABAJO DECENTE N
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES "

CIUBABES ¥
COMUNSDADES
ECONOMICO SOSTENIBLES
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17 ALIANZAS PARA k
LOGRAR w
LOS DBJETIVOS a

OBJETIVOS
DE DESARROLLO
@ SOSTENIBLE




DOTACION «

23% Mujeres

e
1 ,

20% de las posiciones de liderazgo son mujeres.

20% del cargo supervisor/a esta liderado por mujeres.



2007, adherimos al Programa “lguala”
Convenios, Mesas de Género.

1 l I I I 0

Medicion anual de Clima Lahoral.

Eliminacion de estereotinos.

Actualizacion conocimientos en
género.

Firma Principios de Empoderamiento
e Mujeres de ONU Mujeres.
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= Politica de Galidad de Vida

1 -y
= Programa de Conciliaciony
Corresponsabilidad

DE CALIDAD DE

VIDA LABORAL E IGUALDAD DE GENERD

as

Incorporar el lenguaje
inclusivo en nuestras
comunicaciones y actividades
corporativas, que evite todo
tipo de discriminacién y
estereotipos.

Impulsar medidas para prevenir,
detectar y sancionar el acoso sexual y
laboral, y la discriminacion.

Cumplir con las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables.
=2

Promover la

Conciliacién de

la Vida Laboral,

Familiar y

Personal asi
Generar instancias como la corresponsabilidad
que permitan parental, dando facilidades a
consolidar un las madres y los padres para
clima laboral estar mas tiempo con sus
positivo. hijos e hijas

= Integramos Mesas Regionales de Equidad
de Género (0’'Higyins, Maule y Biohiol y
Redes Publico-Privadas

Promover el bienestar
integral de colaboradoras/
es y sus familias a través
de la cultura, educacion,
deporte, vida saludable,
beneficios sociales en salud
y recreacion.

Instaurar acciones que
potencien el desarrollo
personal y profesional.

Cumplir los requisitos y
mejorar continuamente
la eficacia y eficiencia
del sistema de gestion
deigualdad de géneroy
conciliacion.

Impulsar estas
medidas entre nuestros
proveedores/as y
contratistas

0'Higgins, Maule, Nuble y Biohio
(160 mujeres entre 2019y 2020)

= Desde 2017 indice de Equidad de
Género de Prohumana.




Nivel de cumplimiento Total IEG 2020

Logrado
100%
95%
_ -~ _Bueno _ _ _ _ _ _ _ _ _ ________f 9%
90% Promedio 5
82% . .
a0% puntajes mas altos
IEG 2020
70% Regular Regular
60% 58% 57%
49%
11— —— —— s — —— — — s — — — — — —
Promedio General
40% excluyendo los 5
puntajes mas altos
20% IEG 2020
20%
10%
0% a
Essbio Esshio Esshio

& Essio —
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Herramienta Empresarial de Género WEP ONU Mujeres h@;-, Global Comonct WOMENES
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Su Puntaje Es Lider

iSu compaiiia va por excelente camino! La igualdad de género

7 6 o/o no solo es reconocida como un derecho humano, se valora
como un factor de éxito empresarial. Su empresa ha tomado
medidas para establecer las politica, implementar, medir e
informar sobre su progreso. Los lideres se han comprometido a
la rendicion de cuentas en todos los niveles.

Principiante Intermedio Avanzado Lider
0 - 25% 25 - 50% 50 - 75% 75 - 100%
0 25 50 75 100

X Essbio



Gonciliaciony Gorresponsabilidad

Post natal progresivo extendido: reintegro gradual,
fque se extiende por 3 meses (adicional a la ley; sin
tope de remuneracion).

Salud para Colahorador/a y Familia: Seguro Salud;
Anticipo Licencias Médicas; Operativos en la oficina.

Mas tiempo para ti: salida anticipada en fechas
especiales, Ghao Jefe, Happy Friday, permisos (salud,
colegios).

4 1 V 4 L1 ”
Integracion de Ia Familia: Dia de Ia Familia; Dia del
u y
- e - - -
Ninoy la Nina; celebracion de Navidad
y ]

[ [ ’I II 0 I h I

Apoyo para colabhoradores/as con discapacidad.



Gonciliaciony Gorresponsabilidad

——NUEVO BENEFICI0 —

Beneficio Futuros Papas: salida anticipada 3,5 horas |[#*% e
{7/ SALIDA ANTICIPADA DE

antes de jornada o turno, durante 1° mes del hijo/a. 22 'Sl JORNADA LABORAL

Tarde libre del cumpleaiios

Deporte/Vida Saludable e Integracion: Olimpiaguas,
Ramas Deportivas, Viernes Saludable en Uerano.

Reconocimientos y Celebraciones: Afios de Servicio,
fechas especiales, fiestas patrias y corporativas.

Crecimiento profesional: Escolaridades y Becas,
Financiamiento Gompartido pre y post graio,
Capacitaciones.

Apoyo Social: a través de Corporaciones de
Bienestar Antilco, Cornohien y Essel.




CAMPANA CONCILIACION 100RIIESI’0NSABIIIIIAII *

#CONCILIA
Y ENVIANOS
UNA FOTO
MIENTRAS LO

HACES

Estards participando
por una Giftcard ﬁ

Envia tu forografia de CONCILIACION hasta el
viernes 11 de junio al correo electrénico
comunicacion.interna@essbio.cl



DE CALIDAD DE

VIDA LABORAL E IGUALDAD DE GENERD

Promover la igualdad de
oportunidades entre mujeres
y hombres, garantizando la
incorporacidn y retencion de
personas talentosas

Incorporar el lenguaje
inclusivo en nuestras
comunicaciones y actividades
corporativas, que evite todo
tipo de discriminacion y
estereotipos.

Impulsar medidas para prevenir,
detectar y sancionar el acoso sexual y
laboral, y la discriminacion.

Cumplir con las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables.

Promover la

Conciliacion de

la Vida Laboral,

Familiar y

Personal asi
Generar instancias como la correspons.alhl\ldad
que permitan parental, dando facilidades a
consolidar un las madres y los padres para
clima laboral estar mas tiempo con sus
positivo. hijos e hijas.

PLAN DE TRABAJO - INICIATIVA ESTRATEGICA

Promover el bienestar
integral de colaboradoras/
es y sus familias a través
de la cultura, educacion,
deporte, vida saludable,
beneficios sociales en salud
y recreacion.

Instaurar acciones que
potencien el desarrollo
personal y profesional.

Cumplir los requisitos y
mejorar continuamente
la eficacia y eficiencia
del sistema de gestion
de igualdad de género y
conciliacion.

Impulsar estas
medidas entre nuestros
proveedores/as y
contratistas.




PLAN DE TRABAIO - Comite de EG

Diagneostico: focus group, entrevistas, encuesta
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Programa Salud con enfogue género: examenes
para Mujer Hombre y Cardiovascular

Comunicacion: videos, comunicados, RRSS.

- Capacitacion - Academia del Agua:
> Genero / Sesyos para Lideres.
> $6syos en Entrevistas Lahorales.
> Gurso online Equidad Género.

> Programa Liderazgo Mujeres.
> Gurso Acoso Sexual y Laboral.



PLAN DE TRABAIO S
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°D%§B€\%1°é°a3 profeSional? ES UNA QUE

AFECTA A MUJERES Y HOMBRES.

CONTRARIA'A'LA"SANA CONVIVENCIA:
Problema Social

' 1
GUIDAYEUAMBIENTE u . g
LAB[]REL &

Afecta a muchas

ES UNA , INACEPTABLE Y J.Tb

A\ k -
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- - ~ T -
Acoso Sexual: Procedimiento, campana sensibilizacion, charlas
L] y y L]
- - ~ TR -
Acoso Laboral: Procedimiento, campana sensibilizacion, charlas
L] y y "

Violencia Intrafamiliar: Procedimiento, campana educativa, talleres
de monitores 1° Acogida, apoyo a casas de acogida.

Brecha Salarial: estudio anual de brecha.

- - - -y -
Procedimientos:Reclutamiento/Seleccion; Remuneraciones; Desarrolio
u y ’
1 - - - 1 1
y ’ ’ y
- - - -



s EN S
C.r-u Contreras, ... # Latorre Decizer, Ca... #

¢ ' &
thllnles. Vivian,.. Ivexerldo Pa... .ti Briones Oxtega, Ev... § Miomihlsmd... k 'Mom\o Mellado,

'?’? t. e 4
q R I, VG .ﬁ,"

Caram De La Sotta Sa\ielkesﬂneﬂ(h l 'mG’

e <
- 5 v 2 e .

k (hlvcl Mallea, Ga... & Go«ke fnll, Doml E N Melgarejo Veilion, . & | Yaldivia Olivares, ... § Perena Reyer

; A 4

—

€ ﬁ \l 0 WY TN

Zamora Ubilla, Na... & 7 3 QY “~nzalez Suazo, D... § N Suazo Aravena, Pa... ¥ Gutlerrez Ca

“MUJERES QUE INSPIRAN PROTAGONISTAS DE LOS DESAFIOS EN EL MUNDO DEL AGUA

2\ ol
Rig elne &Molina, Nat... N Mejias Norambuena, ...



«

SISTEMA DE GESTION DE IGUALDAD DE GENERO Y CONCILIACION
DE LA VIDA LABORAL, FAMILIAR Y PERSONAL (SGIGC)
NORMA CHILENA 3262
l‘| i : lv : agl ’
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LOGRAMOS LA CERTIFICACION
DE NUESTRO “SISTEMA DE
GESTION DE IGUALDAD DE GENERO
Y CONCILIACION DE LA VIDA

LABORAL, FAMILIAR Y PERSONAL”

NCh 3262 - 2012

Systems eq vidad
Certification +C0|Id(l

1INSTALACIONES CERTIFICADAS . . |gUa

Concepcion -Talca - Rancagua
conciliacion

VIDA LABORAL, FAMILIAR'Y PERSONAL







«

Hoy nuestro desafio es

trahajar en el Cambio
Cultural y transformarnos
en Agentes de Gambhio







