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Asesorias

Mejorando la gestion hacia la
Industria 4.0

Automatizacion Robotica de
Tareas - RPA

Tecnologia clave para la Transformacion
Digital de las Industrias




Asesorias

Perspectiva Mundial “Lo peor esta por venir...” /¢ ASIMET

Desaceleracion generalizada

PERSPECTIVAS DE LA ECONOMIA MUNDIAL, OCTUBRE DE 2022
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Fuente: FMI, Perspectivas de la economia mundial, octubre de 2022.

lMF.org/social Nota: Las barras de cada grupo corresponden (de izquierda a derecha) a 2021 y proyecciones para 2022 y 2023. Economista jefe del FMI, Pierre-Olivier Gourinchas




Perspectiva USA

Inflacion Interanual 2022
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ESTADOS UNIDOS (15%-16%)

« |PC
o Octubre 0,4%
o Interanual 7, 7%

« Banco Central (Fed)
o Tasa 3,75%
o Meta Inflacion 2%

« Tasa Desempleo
o Octubre 2022 3,7%
o Nov 2021 4,7%

 Estimaciones PIB
o -05% a 1%
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Perspectiva China A4 ASIMET

Asesorias

.31 ismo tiempo, las cifras economicas decepcionan,

' CHINA (20% - 39% . o
( ) especialmente as ventas minoritas

Proyecciones econdmicas del FMI

Produccion Industrial China (var % anual Jorde las ventas de retal Ch |
Crecimiento de China en 2022 0duceion Industrial China (var % anual) ) Vlor de las ventas de retal China(var % anual)
Encuesta; 5.3% Encuesta; 0.7%
*PIB 3,0% Actual (oct): 0% i Actual (oct): 0.5%
*Sector primario 4,2%
*Industria 3,9% v
*Servicios 2,3% W
*Consumo urbano -0,2%(*) Y
*Produccioén industrial 6,3%(Sep.) J\"N\,\A\A/V/ ;
» “ W
Crecimiento de China en 2023 i
00

L
\ - Per cépita ajustado a la inflacion
- Consumo final represento 2,1 puntos porcentuales del 3,9%
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Perspectiva Pais #{ ASIMET

La CEPAL se alinea con el Banco Mundial
: y el FMI: “economia chilena se
Nuestras proyeccmnes contraera en 2023 y sera la de peor

2019 2020 2021 202E  2023E desempeiio en laregion.

PIB A1% 58% 11.7% 22% 0.8% * Inestabilidad Politica
Consumo 0.8% 6,8% 18,2% 18% -3.0% « Demandas sociales
Inversion 42% -115% 17.6% 2,0% 4 0% . Agenda Social. Recaudacion
Exportaciones 2,3% 1,0% 1,5% 10% 4.9% Fiscal (Reforma Tributaria)
Importaciones 23% -127%  313% 2.1% 4 3% D :

esconfianza
Desempleo 71%  10,3% 71% 8,4% 8,0% 5
PC 30%  30%  72%  131%  50% Inflacion
TPM 1.8% 0.5% 1.0% 11.3% 6.0% « Alto costo financiamiento
BTU10 0.4% 0.2% 2,3% 2.8% 2,9% Politica fiscal mas estricta
BTP10 3.2% 2.7% 5.9% 6.5% 6.2%

Disminucidon Produccion de

CLP 770 735 850 920 880 Cobre. Precio cobre inestable
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Ill. Proyectos Asimet 2023

Area
Proyecto de “Asesoria Integral’. Ve

Alineacion e

Gestion Comercial en “Contraccion Econdmica’. g
Tesoreria
Tecnol'ogia',,

Procesos Productivos modernos, continuos y eficientes. \ procesos
Eficiencia y optimizacion en Operaciones Logisticas
Logistico

Ve . . /
Tesoreria en Mercados Inflacionarios %n

Procesos
Productivos

., 5
Contencion de Costos. g\~ —
Nuevos Sistema de “Control de Gestion”

Gestion Integral de Riesgos Corporativos (ISO 31000, COSO-ERM , Ley SOX)

Creencias — Motivaciones — Talentos. Integracion Total
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Una historia de logistica




Trazabilidad de Importaciones Compleja /{ ASIMET

Asesorias

Para esta compania las importaciones son parte de su “Core Business”

o

Navegar por Multiples Sitios Web

HEROE
. DEED
ve

. Consolidar Informacion
Verificar Datos Vs Sistemas

Transcribir a Planillas Excel

Reporte Status

Inconsistencias, Desviaciones,

Como “Robotizar” tareas manuales/repetitivas que representan 70% - 80% del tiempo Riesgos






7 ASIMET
Retos del Entorno

| Personas

- Dificil Captar y Retener Talentos

y - Mayores Costos de Personal — Nuevos Costos:
- 6% adicional jubilacién
- 40 horas/semana

Negocio

- Actividad Econémica a la Baja

Imperativo

- Mantener la Rentabilidad del Negocio

- Asegurar la Sustentabilidad del Negocio
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Statu Quo

Todo proceso de negocio tiene actividades que
requieren conocimiento experto, pero también estan

llenas de tareas manuales y repetitivas (+50%)

Personas valiosas, calificadas, pero desmotivadas
realizando tareas repetitivas, rutinarias, de poco

valor para el negocio

Baja productividad, altos costos transaccionales,
altos riesgos legales/operacionales, freno a la
innovacion, procesos lentos, errores, inconsistencias




Problemas Tipicos Consecuencias #ASIMET

Tareas altamente repetitivas,
con poco valor realizadas por
profesionales

Improductividad
Frustracion de Colaboradores

Sistemas, Aplicaciones Lentitud en Procesos
Herramientas no Integradas Alto costo de Transacciones
Trabajo Manual Errores, Inconsistencias en

Datos, Registros

Mucho tiempo dedicado a Pérdida de Oportunidades
Tareas Repetitivas

Dificultad para implementar Ineficiente Trabajo de Equipo
Tele -Trabajo




¢ Cual es el costo de seguir ocupando tiempo y talentos 4 ASIMET

Asesorias

ejecutando tareas manuales, repetitivas, sin valor para el negouo?

Frustracion de sus trabajadores realizando tareas repetitivas
y de poco valor agregado

Irores oinconsistenciasen sus registros producto: del
trabajo manual




Cambio de Paradigma

\

___-v

‘ Q\\ \I\R.&“k . Sicada colaborador pudiera contar con uno

| o varios “ASISTENTES VIRTUALES” se
I\SS liberaria todo su potencial, utilizaria mayor %
: de su conocimiento experto para producir
mas y mejores resultados, proponer
Innovaciones y generar mucho mas valor
para el negocio

Tengan Personas haciendo trabajo de Personas, no trabajo de Maquinas
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Exito

« Empresa Agricola

 Caso de Logistica




Agricola Llahuén

Ahora

10 Segundos para
Entregar Informacion

20 minutos para atender llamado telefonico

14N
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Excelencia en Servicio al Cliente

Problema:

« 15 a 20 minutos para recopilar informacion del estado
comercial de un cliente — Reservas, Pagos,
Despachos, Facturas.... +2.500 clientes

Solucioén:

« Cada noche un Asistente Virtual (Bot) revisa multiples
sistemas y consolida informacion del estado comercial
de cada cliente generando una cartola por cada uno. El
Bot guarda las cartolas en PDF en un gestor
documental.

Resultado:
« Alos vendedores les toma 10 segundos acceder a la
cartola del cliente que consulta por teléfono

Beneficios:

» Drastica ganancia de tiempo para dedicarlo a ventas
* Mejora sustancial del Servicio al Cliente

» Capacidad para crecer en clientes



Caso Logistica

Consulta diaria de Planilla Excel y sitios web

# ASIMET

Asesorias

Trazabilidad de Importaciones

Problema:

« Empleados leyendo planilla Excel con datos de
compras a diferentes proveedores y sus datos de
importacion

* Empleados revisando +10 sitios Web — Navieras,
Puertos, Intermediarios para asegurar integridad

Solucion:

« Asistente Virtual lee planilla Excel y filtra para capturar
importaciones en transito, revisa +10 sitios web para
determinar status de cada importacion y envia emails
de alerta si encuentra inconsistencias

Resultado:
» Ahorro 42 HH/mes. Disminucion 91,7% tiempo de
ejecucion — de 2 hr/dia a 10 min/dia

Beneficios:
« Alta Productividad — Dedicacion a labores + Valor
» Eliminacion del riesgo de errores y multas
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Veamos un Ejemplo
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En una empresa Personal
de operaciones dedica
varias horas al dia
elaborando listados con
informacion de partesy
repuestos disponibles en el
mercado para su flota de
camiones
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itios Web de proveedores especializados,
b, obteniendo informacién de los

r por varios s

particular de cada sitio we
stock, la marca del fabricante y su precio

Para cada repuesto o parte, hay que navega

efectuar busquedas usando el esquema
repuestos que cada proveedor tenga en
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Ejemplo Particular: Elaboremos Listas de Neumaticos Disponibles



« C & fullneumaticoscl/neumaticos-235- 75R1 2 % T @ # 0O @ (asien
W e e INICIO  MARCAS - NEUMATICOS -  LLANTAS<  FRENOS  ACCESORIOS  BATERIAS  SERVICIOS <  OFERTAS  SUCURSALES  REGIONES =  CONTACTO
R, Venta Telefonica 800330088 &3 Contact A TIENDAS Y HORARIOS B veR cATALOGOS - B
e == ‘ AS I M E T s i e T
> i vt =
lm 235/75R15 Q m @ % - A9 | peccione v Perfl | cueccione v A [Sueccione v ~
== Asesorias
ACCESORIOS Y LIMPIEZA  AARRE DE BATERIAS CROMADOS Y CABINADE  WIGIENE Y PROTECCION ILUMINACION  LLANTASY  LUBRICANTES FLTROSY  MOTORY  REPUESTOS PARAEQUIPOS  SEGURIDAD. MERRAMENTAS Y  SUSPENSIONY  TRANSPORTE DE L Reomak ISR * Resumen Carro de Compras
AUTOMOTRIZ CARGA CAMON PERSONAL NEUMATICOS ADITVOS TRANSMISION € CARGA TEMPO LBRE FRENOS PASAEROS Neuméticos 235/75 R15 Tienes 0 productos en tu car
(7) Resultados en: 235/75R15 Llantas y Neumaticos “7
Filtros seleccionados x mwg
Uiantas y neumaticos | TRACMAX “ Prisedionda }IH,L‘; ENVIO E INSTALACON DE
Noumitico 235/75 R1S 109TXL X- R EAAnere & AbGOMS
PRIVILO ATOT (NEW) $138.990
Categorias Procedencia: CHINA Efectivo o Transfers o n a o o
Uantas y neumaticos (7) Precio: $97.990 s Disponible
€ C @ tireschilecl/search?query 20R15 2 % T R : =9
IAcEN N0 DissONIBLE
Filtros = o AC NOTICIS | CONVENIS ~ SUCURSALES R - o |
TRIANGLE SPORTIVA HIFLY TRIANGLE Pvones 0w
M: Neumatico 2357515 Neumatico 23575015 all Neumatico 23575r15 Neumatico 235/75¢ 4 o S RISRT
e i angh 1292 o sporive oy gorows 601 | | Geocconavianch TIRES RPN (-562] 2300 7517 (+562) 2700 0706 S— o
o SKU NEUMX0055 KU NEUTERO0 XU NEUMIXO984 KU NEUDR?026 —— (+568) 8812 4280 (+562) 2700 3388 Procedencia: KOREA
T $88.890 civa $62.990 cina $62.690 civa $170.99 $153.9%0
Electno o Transfere: iCotiza Con nosotrost x
Ancho neumatico AGREGAR NEUMATICOS  MEDIDAS~  PRODUCTO COTIZA  SERVICIOS v CARRITO (©) 3 aqui pora charoa con m v
Perfil neumatico SAPP: +569 6769 4184 e chek e o
Aro neumatico Inido Resubados Para "235/75 R1
Aplicacion \
Tipo de neumatico
~ A E 80 2 datosinsumos
VOL V/MOS Neumitico 205/55R16 91V
os CATCHFORS HP n Draw  Pagelayout Formulas Data  Review View Developer O Tellme
RECARGAD g X e Conttons Fameting
a4 [ SO [ " t 3
FERTAS b MERAF L ik e i il R
o PR P
—_— WEB 99990 VER OFERTAS
’féf:'cosnws}a-, - A 8 c ] 3 F G
1 Producto Vendedor Marca Precio
v 2 235/T5R15 |implementos.ct TRIANGLE $ 88,890
B c D E F G 3 implementos.cl HIFLY $ 62,690
i 4 Fecha Consulta implementos.cl TERRAIN $ 62,990
Vendedor Marca Precio 2 6 >> 0 rest o orverse con Nosolros, (ESIMOS S > 5 2022-04-26 implementos.cl TRIANGLE $ 170990
235/75R15 . e g 169290
3 7 implementos.cl DOUBLECOIN $ 89,390
8 implementos.cl TRIANGLE $ 148,990
4 Fe ulta 9 implementos.cl HIFLY $ 140290
5 2022-04-26 10 fullneumaticos.cl BFGOODRICH $ 17899
6 « C @ cambiatuneumatico.com/medida/235-75-R15 ® % T ) 1 fullneumaticos.cl MICHELIN $ 179,99
7 La forma facil y comoda de comprar neumaticos E A Billaéiimaticonct CACHLANGD s 102,950
8 13 fullneumaticos.cl WINDFORCE $ 103,99
cambia tu CALLCENTER 7\ |NICIAR SESION 14 fullneumaticos.cl WINDFORCE $ 105990
9 neumatico 22 L=} W 5
T Lcord 229937710 OIRESTRARES 15 fullneumaticos.cl ONYX $ 107,890
NEUMATICOS »~  VEWICULOS ~  TALLERES  OFERTAS  PRECIOS  TESTIMONIOS  BLOG  CONTACTO  SEGUIMIENTO DE ORDEN 16 fullneumaticos.cl GOOORIDE $ 107,99
1 17 fullneumaticos.cl CACHLAND S 107,990
12 EUMATICOS » 26T8R1S 18 fullneumaticos.cl UNGLONG $ 109,990
13 19 fullneumaticos.cl WINDFORCE $ 109,990
12 235-75-R15 20 ] tireschile.cl | Goodride $ 91,990
15 W SYAERIS = MAYOR DESCUENTO 21 tireschile.cl SUNFULL $ 95,990
5 22 tireschile.cl ONYX Tires $ 102,990
2 23 tireschile.cl ROADX $ 103,990
- Qué medida buscas?  ANCHO (EJ: 2¢ PERFIL (EJ: 55; RIN (EJ: 16) BUSCAR c
17 FILTRAR POR: Q 2 tireschile.c Mirage S 1049%
18 25 tireschile.cl Hifly $ 104,930
19 Ofertas ® pr— 26 tireschile.cl TRACMAX $ 105990
= INSTALACION GRATIS* 27 tireschile.c SUMAXX $ 10699
Marcas A DOMICII.IO POR COMPRAS SOBRE 28 tireschile.dl CATCHLAND $ 107,990
21 N $250.000 29 d $ 203900
22 30 ¢l |BRIDGESTONE $ 171,600
23 31 cambiatuneumatico.cl | MICHELIN $ 194,400
24 2 cambiatuneumatico.cl | GOODYEAR $ 203,900
5 3 cambiatuneumatico.cl _|DUNLOP $ 211,100
- 34 camblatuneumatico.cl | FIRESTONE $ 156,800
35 i ico.cl |FIRESTONE $ 156,800
27 36 camblatuneumatico.cl |COOPER $ 181,900
28 37 i ico.cl [NEXEN $ 178500
29 38 cambiatuneumatico.cl |COOPER S 233000
RECOMENDADO
30
31 ~ -
= @ BUELER AT DAS4 1Ty ones WRANGLER
33 [T —
aa
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No solo se trata
de Neumaticos
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éLo mejor de todo esto?

SSSSSSSS

Desarrollo Rapido
Bajo Costo

ROI: 140%

Payback: 9 meses
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Los que han adoptado esta via:

Disminucion Costo Transaccional

+80% Disminucion Tiempos Ejecucion

0% Errores Ejecucion

0% Reprocesos

_+ !i,.()()()~

AUD #
3 Procesos .

Robotlzados

100% Cumplimiento de SLAs 5 S
Ahorro Horas/Costos Mensuales

Eliminacion de Multas por Incumplimiento

Eliminacion Incongruencias Informacioén
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Beneficios Tipicos del RPA

Cero Errores.
Eliminacion de Errores
Eliminacion de Multas por
entrega informacion erronea

Productividad.

Ahorros en Tiempos de Proceso
y Cuadre de Informacion

Recursos.

Se Ejecutan Siempre Ahorro en Uso de Recursos




M3ds Beneficios del RPA 7 ASIMET

- Mejora del Servicio al Cliente
- SLA’s mas Ambiciosos
)

- Alertas Oportunas
- Procesos muy Rapidos
®

|
- Colaboradores Agregan Valor
- Info Precisa para Tomar
Decisiones

®
- Minimizacion Riesgo Operacional/Legal
- Disminucion Costo de Transaccion



. CICLO DE CHARLAS ONLINE: A

4 HOY MAS QUE NUNCA: APOYAMOS TU GESTION

Evaluacion gratuita

iCONVERSEMOS!

asimet.asesorias@asimet.cl

+56 2 2421 6535 A ]
patricia.silva@asimet.cl

+56 2 2421 6582
trinidad.garcia@asimet.cl
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